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お知らせ機能について
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　　　にアクセス頂くとログインページが表示されます

ログイン方法について

❶ログイン｜YONEX ORDER SYSTEM (yonex-order-system.jp)

❷ユーザーIDとパスワードを入力します。

➌「ログイン」ボタンをクリックすると、YONEX ORDER SYSTEM のマ

イページトップが表示されます。

ログイン画面を「お気に入り登録」頂けると便利です！！
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　　商品の検索方法は、➀～⑤から検索することができます。

　　　①フリーワード検索

商品の検索方法について

品番・商品名・商品詳細 アピールタグ などを入力

例：「ＡＣ１０２」、「ポリツアーファイア１３０」「数量限定」、

「○○選手使用」など

❶

❷入力後、 検索アイコンをクリック

4 ページ



　　　②品番・詳細検索

❶品番、またはJANコードを入力 ※複数指定可能

❷商品名（ナノフレア、キャップなど） ➌メインカラー（下記カラー）より検索可 ※複数指定可

❹種目orシリーズを選択する

❺対象商品の有無を指定 ❻襟の有無を指定

❼希望数量と希望出荷日

※数量のみ入力した場合は、

実在庫の数量を検索

※希望出荷日の場合、希望出荷日付までの次回入荷数と実在庫数の合計数を検索（予定）します。

❽価格より検索

❾加工可否

➊～❾の条件で商品の検索が可能です。
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　　　③種目・シリーズ検索

❶「種目・シリーズ検索」をクリック

❷種目をクリックする

❸シリーズをクリックする
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　　　④チームウェア検索

❶「チームウェア」をクリック

❷チームウェア対象の商品が表示されます
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　　　⑤加工可能商品検索

❶「加工可能商品」をクリック

❷加工可能対象の商品が表示されます
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版検索方法について

❸版の内容または版コードを入力し、検索ボタンを押します。

ex：版名称を選択して「YONEX」を入力
YONEX

※全角・半角どちらの文字

でも版名称検

例）

全角：ＹＯＮＥＸ

半角：YONEX

❷版名称または版コードを選択

ex：版コードを選択して「Y1234567」を入力

※全角・半角どちらの文字

でも版名称検

例）

全角：Ｙ１２３４５６７

半角：Y1234567

※版コードは完全一致となります

➊「版検索」をクリック
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❹入力した名称が含まれる版が結果に出ます。

※コード検索の場合は版コードを入力すると該当

の版が結果に出ます。

❹該当の版名称を選択し、

詳細をクリックします。
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❺選択した版の詳細が表示されます。

Ｙ1234567
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　　※加工発注履歴から検索も可能
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　　発注方法について

　【商品一覧】

基本的な発注方法は1～3の流れになります。

1.商品を検索

2.商品一覧、または商品詳細ページから商品をカートへ入れる

3.カートページで発注数量などを入力し、発注する

※商品をカートへ投入したい場合は、画像の右上にあるボックスにチェックを入れて「選択した内容をまとめてカート」ボタンを

クリックすると商品がまとめてカートへ投入できます。（カートは最大２０品番まで登録可能）

❶

❷
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　　　商品詳細

【商品詳細】

商品詳細ページは商品の詳細情報（商品説明、素材、原産国

や発売日など）を確認することができます。

カラー・サイズ別の在庫数を確認して頂き、発注数量を入力し

「カートに入れる」ボタンをクリックすると、カートへ投入で

きます。

１
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　　　カート

カートから商品を削除したい場合、「この商品を削除」ボタンをクリックしてください。

「カートを確認」をクリックすると「カート」

ページへ移動され、投入した商品が表示されます。

15 ページ



　　　カート（csvから）

カートから商品を削除したい場合、「この商品を削除」ボタンをクリックしてください。

※CSV からカートへ入れることも可能です。「JAN コード」（必須）、「商品名」、「品番」、 「カラー名」、「サイ ズ名」、

「発注数」（必須）の CSV ファイルをインポートしてください。

※JAN コードは、マイページメニューの「JAN コードダウンロード」にてダウンロード可能です。
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　　　発注方法（通常発注）について

➊発注数量を入力してください

❷各明細の「発注番号」と「明細備考欄」は自由にお使いください。入力した内容は、納品書に印字されます。

➊ ❷

支 払 先 選 択

配 送 先 選 択

出 荷 希 望 日

※

❸

❸「得意先（帳合先）」、「出荷先」、「出荷希望日」を選択してください。

※得意先（帳合先）、出荷先は前回使用した内容が反映されます。

※通常発注の場合、カートの商品数の上限は 20 品番になります。

※ご要望がある場合は、「ご要望がある場合、ここにチェック」をチェックし発注

してください。

出 荷 希 望 日
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YOS加工発注
■発注時にカートを分けていただく必要があるケース　(加工出しができない場合がある為、発注取り消しをお願いする場合があります）

　　①在庫あるものとないもの（在庫の有無に関わらず、全明細揃い出しをご希望の場合は同じカートで発注可）

　　②加工位置含め加工内容が違うもの。（例：シャツ左袖刺繍、パンツ左腰刺繍は別々での発注）

　　③個人名刺繍、番号、ゼッケン等それぞれ明細が違うものは33枚まで(34枚目からは次の発注)

　　④油性版(ウォーマー)と水性版(ゲームシャツ)

　　⑤合計8行までの発注（9行目からは次の発注）

在庫があるものを選択し、必要数入れる ※

合計8行までの発注（9行目からは次の発注）※在

庫がないものは次の受注にて入力
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「カートに入れる」をクリックする。

19 ページ



「カートに進む」をクリックする。
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発注番号・明細備考を明記したい方はここに入力する。

※納品書に記載されます。

必ずここをチェックしてください！！

チェックがない場合加工なしで出荷になります。

その際加工依頼に変更ができない為、キャンセルし

ていただき、再度加工での依頼になります。
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同じ加工内容のウェアが他品番でまだある場合は、

「カート内容を一時保存」して次のウェアを選択し

て下さい。
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全てのウェアを選択後、「カートに入れる」→

「カートに進む」をクリックする。
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発注番号・明細備考を明記したい方はここに入力する。

※納品書に記載されます。
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必ずここをチェックしてください！ チェッ

クがない場合加工なしで出荷になってしまいます。

その際加工依頼に変更ができないのでキャンセル

し、再度加工での依頼になります。
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「プリント・刺繍」を選択する。
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「この内容で発注する」をクリックする。

27 ページ



「マイページへ」をクリックし、マイページ内の

「加工発注履歴」、もしくは「今すぐ入力」より加

工指示をお願い致します。

5日間カートに入れておけます。

6日後に加工内容入力のない場合は自動で出荷になります。
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プリント加工詳細入力

「加工発注履歴」をクリック、加工発注履歴ページから、加工発注する

ウェアの「今すぐ入力」をクリックする。
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以前に加工依頼してる場合は入力すると履歴が確認できます。

平塚高校

こちらより該当の項目を選択する。
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キーワードを入力し「検索」をクリックする。検索結果が

画像付きでプルダウンリストで表示されます。
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検索結果の中から1つ選択し「照会」をクリックす

ると、版の詳細が表示されます。
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「プリント位置」をプルダウンリスト

から選択する。
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※CAMワッペンとは…

多色圧着プリントのこと。細かいデザインや色にも対応できる。

※デメリット…縁取りができてしまう。

全て同じカラーを入れる場合、「全カラー指定」を選

択する。

プルダウンリストからカラーを選択する。

※カラー指定は１６色のみ

※
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ウェア、サイズごとにカラーを変える場合は

「明細別カラー指定」を選択する。

それぞれカラーを選択する。

更にプリント加工する場合「プリント加工内容の追加」をクリックする。

ない場合は「この内容で確認画面へ」をクリックする。
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圧着(カット)とは…

シートを熱で張付ける手法。版が必要なく耐久性もインクプリントと同じ。

※デメリット…多色プリント不可、細かいデザイン不可

※圧着(カット)する場合

「新版または新規圧着文字」を選択する。

「プリント文字」

「デザインサンプルの有無」

「書体番号」

「プリント位置」

「カラー指定」を選択する。
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番号プリントや、圧着プリントで個人名の場合はここへ記入する。

※番号は圧着プリントです。
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「注文確定」をクリックする。
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注意事項を確認後、「注文確定」ボタンを再度クリックして完了となります。

確定後のキャンセルは不可となります。
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この画面が出たら発注完了です。
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刺しゅう加工詳細入力

「加工発注履歴」をクリック、加工発注履歴ページから

加工発注するウェアの「今すぐ入力」をクリックする。
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「刺しゅう加工内容の追加」をクリックする。

42 ページ



チーム名を指定箇所に入れたい場合はここへ入力する。

※チーム名のみの刺しゅうの場合は個人名欄は未記入 でお願いします。

「刺しゅう位置」「書

体番号」

「カラー指定」

をそれぞれ選択する。
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個人名を指定箇所に入れたい場合はここに入力する。

44 ページ



検索履歴に使用しますのでチーム名を入力してください。

※ここは刺しゅう内容ではございません。

45 ページ



「注文確定」をクリックする。

確定後のキャンセルは不可となります。
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注意事項を確認後「注文確定」ボタンを再度クリックして完了となります。

47 ページ



この画面が出たら発注完了です。

48 ページ



プリント・刺繍加工詳細入力

「加工発注履歴」をクリック、加工発注履歴ページから、加工発注する

ウェアの「今すぐ入力」をクリックする。

49 ページ



以前に加工依頼してる場合は入力すると履歴が確認できます。

平塚高校

こちらより該当の項目を選択する。

50 ページ



キーワードを入力し「検索」をクリックする。検索結果が

画像付きでプルダウンリストで表示されます。

51 ページ



検索結果の中から1つ選択し「照会」をクリックす

ると、版の詳細が表示されます。

52 ページ



「プリント位置」をプルダウン

リストから選択する。

53 ページ



※CAMワッペンとは…

多色圧着プリントのこと。細かいデザインや色にも対応できる。

※デメリット…縁取りができてしまう。

全て同じカラーを入れる場合、「全カラー指定」

を選択する。

※

プルダウンリストからカラーを選択する。

※カラー指定は１６色のみ
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ウェア、サイズごとにカラーを変える場合は

「明細別カラー指定」を選択する。

それぞれカラーを選択する。

プリント加工明細入力後、「刺しゅう加工内容の追加」をクリックする。
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圧着(カット)とは…

シートを熱で張付ける手法。版が必要なく耐久性もインクプリントと同じ。

※デメリット…多色プリント不可、細かいデザイン不可

※圧着(カット)する場合

「新版または新規圧着文字」を選択する。

「プリント文字」

「デザインサンプルの有無」

「書体番号」

「プリント位置」

「カラー指定」を選択する。
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番号プリントや、圧着プリントで個人名の場合はここへ記入する。※

番号は圧着プリントです。
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チーム名を指定箇所に入れたい場合はここへ入力する

※チーム名のみの刺しゅうの場合は個人名欄は未記入でお願いします。

「刺しゅう位置」

「書体番号」

「カラー指定」を

それぞれ選択する。
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個人名を指定箇所に入れたい場合はここに入力する。

※個人名のみの刺しゅうの場合はチーム名欄は未記入でお願いします。
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検索履歴に使用しますのでチーム名を入力してください。

※ここは刺しゅう内容ではございません。
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「注文確定」をクリックする。
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注意事項を確認後、「注文確定」ボタンを再度クリックして完了となります。

確定後のキャンセルは不可となります

62 ページ



ゼッケンご発注方法 ウェアのご発注がなくても可能です。

ゼッケンと入力する。（K-43を半角入力でも検索可能）
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白布ゼッケン右上のチェックボックスにチェックを入れる。

64 ページ



「選択した内容をまとめてカートに入れる」をクリックする。

65 ページ



発注番号・明細備考を明記したい方はここに入力する。

※納品書に記載されます。

在庫ゼロと表示されてる場合がございます。

ゼロでもマイページから詳細入力してください。

納期は変わりません。
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必ずここをチェックしてください！ チェッ

クがない場合加工なしで出荷になります。その際加工依頼に変

更ができない為キャンセルして頂き、再度加工での依頼になり

ます。

支払先選択

配送先選択

67 ページ



ゼッケンを選択する。

68 ページ



「この内容で発注する」をクリックする。

69 ページ



「マイページへ」をクリックする。

70 ページ



「加工発注履歴」をクリック、加工発注履歴ページから

ゼッケンの「今すぐ入力」をクリックする。

71 ページ



以前に加工依頼してる場合は入力すると履歴が確認できます。

72 ページ



「文字」を入力し、「サイズ」「書体」「文字バランス」を選択する。

※選択できるものしか受け付けておりません。
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個人名がある場合はここに入力する。

追記事項がある場合はここに入力する。

※1行全角31文字まで（半角63文字まで）。

2行目や全角32文字以降は入力してもこちらで確認できません。

検索履歴に使用しますのでチーム名を入力してください。

※ここは刺しゅう内容ではございません。

74 ページ



ウェア発注済みの場合はチェックを入れて下さい。

「この内容で確認画面へ」をクリックする。

75 ページ



入力内容に間違いがなければ、「この内容で加工入力する」をクリックする。

76 ページ



注意事項を確認後、「注文確定」ボタンをクリックして完了となります。

確定後のキャンセルは不可となります.
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ウェア在庫照会メニュー使用方法

➀画面上部の【ウェア在庫照会】をクリック

➁品番・カラーコードの入力欄が表示されるので、検索したい品番・カラーコードを入力し、【照会】ボタンを押してください。

※品番とカラーコードはともに完全一致の形式で入力必須

※５件以上検索したい場合は、左下の「＋」を押す
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下記のように照会されます。

【青枠】・・・在庫数

【緑枠】・・・次回予定

【赤枠】・・・注文数量

※サイズが表示されていない部分は画面下部のスクロールで

調整可能。
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注文数量を入力し、「数量入力した商品をカートに入れる」をクリックしてください。
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選択した商品がカートに追加されます。
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以降は通常注文と同様の流れになります。
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発注履歴（発注内容の照会・確認）について

➀履歴検索：検索画面では最大31日分の検索が可能。32日以上選択した場合は発注残のみダウンロード可能。⇒検索結果を元に数量変更や取り消しを行うことも可能です。（ご発注当日のみ）

➁数量変更：数量変更可能なご発注の発注数量変更が可能です。

③取消し：発注取消し可能なご発注の取り消しが可能です。

④再注文：過去のご発注履歴を検索し、同じ内容とご発注が可能です。

⑤返品申請：過去のご発注履歴を検索し、ご発注時と同じ条件での返品が可能です。

※32日以上の期間を選択する場合、「発注残のみ」ダウンロードが可能になりました。（検索は不可）

⇒ご発注明細の中で分納が発生している場合、先に出荷されている明細も表示されます。

※「発注履歴」を押すとデフォルトで「履歴検索」となります。

※初めから開きたいメニューの選択も可能です
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　●履歴検索

・発注期間選択

・詳細日付選択

当日、過去30日間（当日含む）、90日間（当日含む）、180日間（当日含む）、期間指定なし より選択してください。

例）5月31日に「過去30日間（当日含む）」で検索を実行 ⇒ 5月2日～5月31日の結果が表示されます。

検索したい期間を選択する。

※デフォルトは当日の日付が設定されています。
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検索結果を確認する

・受付番号単位で結果が表示されるようになりました。

まとめて数量変更・取消し：受付番号単位であれば、複数の明細の

数量変更・取消しが可能です。（ご発注日当日のみ）
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・「　　」を押すと、明細内容の確認が可能です。（もう一度押すと閉じれます）。

明細単位で数量変更・取消しが可能です。（ご発注日当日のみ）
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　●数量変更

・【発注履歴】　⇒　【数量変更】を押します。（数量変更可能な明細のみが表示されます。)
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履歴検索画面と同様に明細を表示して、変更したい明細の中身を入力して下さい。
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入力後に【選択商品を数量変更】ボタンを押すと、確認画面が

表示されるので【数量変更する】を押します。
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下記画面が出たら数量変更完了となります。
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　●取消し
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受付番号単位で取り消しを行う場合は、受付番号横の□に

チェックを入れて【選択商品を取消し】を押します。
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確認画面が表示されるので【削除する】ボタンを押します。

上記画面が出たら取消しが完了となります。
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注文の明細単位で取消しを行いたい場合は、明細を開いて取消しを

行いたい明細にチェックを入れて下さい。
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確認画面が表示されるので【削除する】ボタンを押します。

上記画面が出たら取消しが完了となります。
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　●再注文・返品申請

過去の発注から、再注文・返品申請を行いたい明細を

検索して登録を行うことができます。
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受付番号単位で再注文を行いたい場合は、

①受付番号横の□にチャックを入れて、【選択商品を再注文(返品申請)】を押します。

明細を選択する場合は、

➁他メニュー同様に明細画面を開いて対象商品にチェックを入れます。

※再注文は未出荷の注文分も表示されます。

➀

➁
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下記画面が出たら再注文が完了となります。

※その後は通常のご発注と同じ流れになります。
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受付番号単位で返品申請を行いたい場合は、

①受付番号横の□にチャックを入れて、【選択商品を再注文(返品申請)】を押します。

明細を選択する場合は、

➁他メニュー同様に明細画面を開いて対象商品にチェックを入れます。

※返品申請は未出荷の注文分は表示されません。

➀

➁
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その後は通常の返品申請と同じ流れになります。
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返品申請について

返品申請ページの「商品を追加」ボタンをクリックし、品番、種目

やシリーズで商品を検索し、選択した商品を追加することができます。

※キャンセルは発注頂いた端末（メインアカウント・サブアカウント）でのみ行うことができます。
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※返品したい品番/ＪＡＮコードを入力して検索できます。 （追加可能です）

※種目・シリーズから検索することもできます。
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返品したい該当品番にチェックを入れ、「チェックした商品追加」をクリックする
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発注履歴ページから申請も可能です。返品したい商品（明細）の「返品申請」ボタンをク

リックすると、マイページメニューの「返品申請」ページに商品が追加されます。

ボタンクリックで返品申請ページに商品が追加される

※返品申請画面に元受注と異なっている商品が入っている場合は分けて返品申請してください
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　　　※ＣＳＶアップロード機能

※詳細は別途お知らせに掲載

※返品理由（選択する）

「返品理由」と「得意先（返金先）」を選択し、「返品申請」ボタンをクリックしてください。

※任意

※必須

105 ページ



お知らせ機能について

画面上部の【お知らせ】、もしくは画面下部の【お知らせ一覧】をクリック
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種目で検索したい場合は【種目】のプルダウンより検索したい内容に を入れてください。

（複数検索可能です。）

※選択できる種目はご利用店様によって異なります。
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お知らせのカテゴリを選択して検索

商品情報：新製品の発売情報や商品情報のお知らせを検索したい場合

納期関係：発売遅延など納期関係のお知らせを検索したい場合

YOS機能関係：YOS機能の新規追加や改修に関するお知らせを検索したい場合

その他：上記に該当しないその他のお知らせを検索したい場合
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出荷明細照会

翌営業日の出荷明細(予定)まで照会可能となります。
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翌日以降の納品(予定)データはダウンロード対象外となります。

※当日出荷分の納品データも作業出荷が完了した段階でダウンロード可能となります。(夕方以降順次更新)
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データダウンロードについて

データのダウンロードは、「JAN コード」または、「納品データ」をダウンロードすることができます。

【JAN コード】

１．マイページメニューの「データダウンロード」から「JAN コードダウンロード」をクリックしてください。

２．「情報開示日」、「品番」または「対象種目」を選択し、ダウンロードボタンをクリックしてください。
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【納品データダウンロード】

１．マイページメニューの「データダウンロード」から「納品データダウンロード」をク

リックしてください。

２．「データ種類」、「指定納品日」、「データ形式」を選択し、ダウンロードボタンを

クリックして下さい。
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サブアカウント申請について

販売店員様が複数いる場合など、販売店員様ごとにアカウントを作

成したい場合は、サブアカウントを作 成することができます。 サ

ブアカウント申請の流れは下記１～３になります。

１．マイページメニューの「サブアカウント申請」をクリックして

ください。

２．「メールアドレス」（必須/サブアカウント毎にメインアカウ

ントとは別の専用メールアドレスが必要です）「サブアカウント名

称」（必須）「種目選択」（必須）と「備考欄」（任意）を記入し

てください。

３．入力後、「申請する」ボタンをクリックしてください。 申請後、

YONEX 担当員が内容を確認し、承認された場合サブアカウントの

ログイン情報にご登録いただ いたメールアドレスに申請承認案内送

信されます。

※サブアカウント申請は、メインアカウントのマイページメニュー

に表示されるため、サブアカウントでログ インしている場合は、サ

ブアカウント申請はできません。
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メールアドレスの変更方法について

メールアドレスの変更の流れは下記１～３になります。

１．マイページメニューの「アカウント情報」をクリックしてください。

２．お得意先ページで、「メールアドレスを変更」ボタンをクリックするとダイアログが表示されます。

３．新しいメールアドレスを入力し、「送信」ボタンをクリックしてください。

※メインアカウント及びサブアカウントには、それぞれのログイン情報があり、それぞれのメールアドレス が設

定されています。メールアドレスを変更する際には、申請したアカウントのみ変更されます。
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パスワードの変更方法について

パスワードの変更の流れは下記１～３になります。

１．マイページメニューの「アカウント情報」をクリックしてください。

２．「パスワード変更」ボタンをクリックし、パスワード変更ページに移動します。

３．「現在のパスワード」、「新しいパスワード」を入力し、「パスワードを変更する」ボタンをクリックして

ください。

※「新しいパスワード」は半角英数字記号8文字以上20文字以内で入力して下さい。

※メインアカウント及びサブアカウントには、それぞれのログイン情報があり、それぞれのパスワード が設定さ

れています。パスワードを変更する際には、申請したアカウントでログインして変更をお願い致します。
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ログアウト（終了方法）

※ヘッダーの右上にあるログアウトボタンをクリックすると、ログアウトされます。

※ログイン中に営業時間外 22 時を過ぎてしまった場合は、自動的にログアウトされます。 同

じアカウントに複数ログインは不可です。ログインした場合は、ログイン中のアカウントが強制

的にログアウトされますのでご注意ください。
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　　　　注意事項

１．YOSの営業時間内（営業時間　８：００～２２：００）にお受けしたご注文の出荷は翌営業日となります。

　　加工については、加工完了後（約 10 日間）の出荷となります。

２．ストリング、アクセサリー等で、出荷ロットが表示されている場合は、出荷ロット数で発注をお願いいたします。

３．入力ミス等で、注文を誤って送信してしまった場合、締め時間までは発注取消し・数量変更（減算）が可能です。締時間以降の

　　発注取消し・数量変更（減算）はできませんのでご注意ください。

　　（締め時間は当日受注の22：00まで）

４．在庫の確保、取り押さえはご遠慮ください。

５．YONEX ORDER SYSTEM では、通常取引条件以外の発注はできません。

６．ユーザーＩＤ、パスワードの取り扱いには十分お気を付けください。漏洩等による損害につきましては、当社は 責任を負いかねますので

　　ご了承ください。

７．指定直送先以外の直送先の指定はできません。

８．YONEX ORDER SYSTEM でご発注頂ける商品は、カタログ掲載の商品です。品番一覧にないものは 当社営業部までお問合せください。

９．次回予定は当社への出荷予定です。休日や輸送日時を考慮してお客様に納期回答をお願いいたし ます。
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